Allgemeine Geschaftsbedingungen

EDV-Service Logemann
Nordloher Strasse 16 a
26689 Apen - Godensholt

Telefon 04409-8395
Fax 04409-8414
info@flagranto.de

1. Allgemeine Bedingungen

Fir unsere Angebote und Lieferungen gelten ausschliefdich unsere Allgemeinen
Geschéftsbedingungen. Der Kaufer erkennt unsere AGBs mit Ertellung seines Auftrages
an. In jedem Falle gilt die Annahme unserer Leistung als Anerkennung unserer AGBS,
auch wenn der Kéaufer im Schriftverkehr andere Bedingungen genannt hat. Mndliche
Nebenvereinbarungen bedurfen der Schriftform, rechtliche Unwirksamkeit einzelner
Vertragsteile bertihrt die Gultigkeit der tbrigen Vertragsteile nicht.

2. Angebot

Unsere Angebote sind freibleibend bis zur schriftlichen Auftragsannahme durch uns.
Insbesondere bei Einzelanfertigung behalten wir uns technische Anderungen, die der
verbesserten Funktion oder Produktverbesserung dienen, vor.

3. Patent- und Urheberrechte

An dlen Entwirfen, Beschreibungen und den Quelltexten (Sourcen) der gesamten
Software und &hnlichen Unterlagen behalten wir uns das Eigentum und Urheberrecht vor.
Ohne unsere schriftliche Einwilligung durfen sie Dritten nicht zuganglich gemacht
werden. Das Kopieren ist ohne unsere ausdriickliche Einwilligung ebenfalls untersagt.
Auf unser Verlangen hin sind sie unverziiglich an uns zurtickzugeben.

Fir die Verletzung etwaiger Patent- oder sonstigen Schutzrechte, durch von der Firma
EDV-Service Logemann im Namen des Kunden installierte Software Dritter, konnen wir
nicht haftbar gemacht werden.

4. Lieferung

EDV-Service Logemann wird sich nach Kréften bemthen, Terminwinsche des Kunden
nachzukommen. Lieferfristen sind verbindlich, wenn sie durch uns schriftlich zugesagt
wurden. Sie beginnen erst nach vollsténdiger Klarung der fir die Ausfihrung des
Auftrages mal3geblich technischen und kaufménnischen Einzelheiten und rechtzeitigen
Erbringung der Leistungen des Kunden. Lieferverzug setzt schriftliche Mahnung des
Kaufers voraus. Im Falle einer Uberschreitung von verbindlich zugesagten Terminen ist
der Kunde nach fruchtlosem Ablauf einer schriftlich zu setzenden angemessenen
(mindestens 3-waochigen) Nachfrist zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Fur den durch
Verzug von EDV-Service Logemann entstandenen Verzodgerungsschaden wird bei
leichter Fahrlassigkeit nur fir einen Zinsverlust bis zu einer Hohe von 150€, im Ubrigen
ebenso wie bel anderen Vertragsverletzungen nur bel Vorsatz und grober Fahrléssigkeit
gehaftet. Die Haftung fur mittelbare Schaden ist ausgeschlossen.

Der Rucktritt vom Erwerb einer eigens anzufertigenden Sache verpflichtet den Kaufer
zur Erstattung der bis zum Zeitpunkt des Ricktritts bereits bei uns entstandenen und nicht
weiter veraul¥erbaren Teile sowie aller Kosten.



Die Lieferung kann sich durch Beschaffungs- oder Fabrikationsstorungen sowie durch
Eintritt hherer Gewalt verzdgern. Fir den Versand wéahlen wir den am besten geeigneten
Versandweg aus. Der Gefahreniibergang erfolgt bei Ubergabe an den Versand. Eine
Transportversicherung ist Sache des Kaufers, kann jedoch durch uns veranlaldt werden.

5. Preise und Zahlungsweise

Die im Angebot genannten Preise sind freibleibend und verstehen sich immer zusétzlich
der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Unsere Rechnungen sind falig und zahlbar bis zum
angegebenen Zahlungstermin. Anderungen, die von uns nicht schriftlich bestétigt sind,
sind ungiltig und bedingen ggf. eine Nachzahlung. Zahlungen gelten erst dann as
geleistet, wenn wir in voller Hohe Uber den Rechnungsbetrag verfliigen kdnnen. Bel
Zahlungsverzug erheben wir Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber dem Basiszinssatz.
Skonti sind in unserer Kalkulation nie vorgesehen, daher berechtigt vorzeitige Zahlung
auch nie zum Abzug.

Eine RuUckbehaltung des Rechnungsbetrages oder eine Aufrechnung gegen den
Rechnungsbetrag wegen erfolgter Mangelriige oder einer Gegenforderung ist
ausgeschlossen, es sei denn, dal3 Gegenforderungen rechtskréftig festgestellt oder von uns
anerkannt wurden.

6. Eigentumsvor behalt

Die Ware bleibt bis zur restlosen Bezahlung bzw. bis zur Erfllung unserer sdmtlichen
Anspriche gegenuber dem Besteller unser Eigentum. Bel Verarbeitung der gelieferten
Sachen werden wir Eigentimer auch der neu hergestellten Sachen. Der Kaufer darf die
gelieferten Waren oder die aus ihrer Verarbeitung entstehenden Sachen nur im
ordnungsgemalien Geschéftsverkehr weiterveraul3ern. Die aus der Welterveraul3erung
oder aus einem sonstigen Rechtsgrunde entstehenden Forderungen tritt er an uns zur
Sicherung ab. Er ist ermé&chtigt, die abgetretenen Forderungen solange einzuziehen, wie
er seiner Zahlungspflicht uns gegentiber vertragsgemal? nachkommt.

Etwaige Zugriffe Dritter in die Vorbehaltsware oder in die im Voraus abgetretenen
Forderungen hat der Besteller uns unverziglich unter Ubergabe der fir eine Intervention
notwendigen Unterlagen zu melden. Etwaige Interventionskosten gehen zu Lasten des
Bestellers.

7. Gewahrleistung

Fur gelieferte Software erstreckt sich die Gewahrleistung nur auf Eigenschaften die im
Handbuch bzw. im Angebot beschrieben sind. Die Funktionstiichtigkeit der Software mit
anderer Hardware als die beim Kunden getestete oder im Handbuch beschriebene bzw.
im Kaufvertrag aufgeftihrter Hardware kann nicht garantiert werden. Jegliche Haftung fur
Einfluf der gelieferten Software auf Sachen oder Profite des Kunden wird ausdriicklich
ausgeschlossen.

Fir Dienstleistungen haften wir nur bel Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit for
unmittelbar verursachten Sachschaden. Hierbel sind insbesondere mittelbare Schaden
sowie Schéden durch nicht gegebene Brauchbarkeit der vermittelten Informationen
ausgeschlossen.

Fir ale Lieferungen von Neugerdten leisten wir die handelstbliche Garantie von 6
Monaten derart, da® wir ale vorliegenden Fehler und Schéden beseitigen, die
nachweisbar auf Arbeitss und Materialfehler zurickzufihren sind. Das Recht auf
Ruckgangigmachung des Vertrages und Herabsetzung der Vergitung setzt das
Fehlschlagen von hochstens drei Nachbesserungsversuchen oder Ersatzlieferung durch
uns voraus. Nach Ablauf der 6-monatigen Gewdhrleistung erstreckt sich der



Garantieanspruch des Kunden auf die eventuell weitergehenden Ersatzleistungen gemaf3
Hersteller-Garantiebedingungen. Bel  der Modifikation  Ubernehmen wir  die
Gewdhrleistung fur die von uns eingebauten oder modifizierten Komponenten. Die
Garantieleistung auf Produkte aus unserer Fertigung umfaldt generell 6 Monate ab
Lieferdatum und bezieht sich auf Material und Arbeitszeit. Reparaturen werden innerhalb
der Garantiezeit kostenlos ausgefuhrt, wenn der Kaufer die Ware frachtfrei bel uns
anliefert. Wird eine Reparatur am Einsatzort der Ware nétig, weil diese im Verbund mit
anderen arbeitet oder fest installiert ist, so tréagt der Kéaufer die Fahrtkosten des
Kundendienstpersonals. Schadensersatz wegen Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft
der verkauften Ware wird fur Mangelfolgeschaden nur geleistet, sofern die erteilte
Zusicherung den Schutz des Kunden gerade vor solchen Schéaden bezweckt. Wir haften
nicht fur Schaden aus unsachgemalier Bedienung oder unbefugtem Eingriff in Geréte.

Die Ware ist sofort nach dem Empfang zu untersuchen. Nicht vertragsgemalde
Beschaffenheit oder Mangel sind, sofern sie offensichtlich sind, innerhalb von 7 Tagen
schriftlich anzuzeigen, andernfalls gilt die Ware as genehmigt. Verbrauchsglter, wozu
auch Farbanstriche oder der Abnutzung unterliegende Gehduseteile und Kabel zahlen,
unterliegen im Rahmen der normalen Abnutzung keiner Gewahrleistung. Wenn an sich
funktionstlichtige Gerdte am Einsatzort durch klimatische oder technische Einfllisse
(Fremdeingriff, etc.) zeitweise Stbrungen zeigen, so konnen wir hierfir nicht haften,
werden uns aber mit groftmoglicher Kulanz um Abhilfe bemiihen. Ausgetauschte Teile
gehen in das Eigentum des EDV-Service Logemann Uber.

8. Montagear beiten

Unsere Preise verstehen sich ohne Aufbau, Montage, Installation oder Einweisung, sofern
dies nicht ausdriicklich im Angebot enthalten ist. Wiinscht der Kunde diese Leistungen,
erklart er sch mit der gesonderten Berechnung der unbedingt notwendigen
Zusatzleistung sowie mit unseren jewelligen Stunden und Fahrkostensédtzen
einverstanden. Eine nachtrégliche Kiirzung von Montagerechnungen ist nicht zuléssig.

9. Salvatorische Klausal

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfihrbar werden, so wird dadurch die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt. An die Stelle der unwirksamen
oder undurchfuhrbaren Bestimmung soll digenige wirksame und durchfihrbare
Regelung treten, deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung mdglichst nahe
kommen, die die Vertragspartelen mit der unwirksamen beziehungsweise
undurchfuhrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestimmungen gelten
entsprechend fUr den Fall, dass sich der Vertrag as ltckenhaft erweist. § 139 BGB gilt
al's ausgeschlossen.

Abschlief3ende Bedingungen

Erflllungsort ist Godensholt. Hiervon oder von anderen Bestimmungen abweichende
Vereinbarungen bedirfen der Schriftform. Gerichtsstand ist Westerstede, soweit
gesetzlich zuléssig.

Stand 12.02.2007



